
Warunki gwarancji systemu Kenovo

   Użytkowanie produktów:
 System Kenovo powinien być użytkowany zgodnie z przeznaczeniem
 System należy użytkować w pomieszczeniach zamkniętych i zabezpieczonych przed szkodliwymi 

wpływami atmosferycznymi
 Należy unikać kontaktu powierzchni lakierowanych oraz tworzyw z wysokimi temperaturami i 

rozpuszczalnikami
 Listwy oraz regały są wyrobem o zwiększonej wytrzymałości, jednakże nie powinny być nadmiernie 

przeciążone, służą do użytku domowego. 
   Konserwacja systemu Kenovo:

 Produkty należy czyścić lekko wilgotną, miękką tkaniną, po czym należy powierzchnie czyszczone 
wytrzeć do sucha

 W przypadku silniejszych zabrudzeń można użyć łagodnych środków myjących (nie stosować 
aktywnych środków chemicznych)

 Firma Insidegarage nie ponosi odpowiedzialności za uszkodzenie powłok lakierniczych 
spowodowanych użyciem środków chemicznych (dopuszcza się stosowanie środków czyszczących 
dostępnych w sprzedaży, pod warunkiem wcześniejszego sprawdzenia na powłokach lakieru oraz 
maskownic wykonanych z tworzywa w miejscach niewidocznych.

   Gwarancji nie podlegają: 
 Uszkodzenia mechaniczne
 Uszkodzenia powstałe w wyniku niewłaściwego lub niezgodnego z zasadami użytkowania, 

przechowywania, przewożenia lub konserwacji systemu. 
 Wszelkie zmiany konstrukcyjne wykonane na produktach przez osoby nieupoważnione
 Szkody wynikające z samodzielnych napraw lub przeróbek

    Reklamacje:
 Zgłoszenie reklamacji powinno nastąpić w ciągu 14 dni od stwierdzenia wady produktu
 Klient zostanie poinformowany możliwie jak najszybciej o terminie i sposobie rozpatrzenia 

reklamacji
 Przyjazd serwisu związany ze zgłoszeniem wad niepodlegających gwarancji będzie podstawą do 

obciążenia klienta kosztami dojazdu.
 Dochodzenie roszczeń gwarancyjnych możliwe jest wyłącznie za przedłożeniem rachunku/dowodu 

zakupu. 
 Wszelkie sporne reklamacje rozpatrujemy zgodnie z obowiązującym prawem. 
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